
Características de la Alianza Santander Movistar

Acumulación de puntos Club Movistar
• Comprando con su Tarjeta Santander Movistar (tarjeta titular y adicional), acumula 

puntos Club Movistar a nombre del contratante de la Tarjeta.
• 3 Puntos Club Movistar por cada $500 en compras nacionales
• 3 Puntos Club Movistar por cada $500 en compras internacionales, considerando el 

valor del dólar bancario observado en el día del vencimiento del estado de cuenta de 
la Tarjeta de Crédito.

• 3 Puntos Club Movistar por cada $1.500 usando tu Tarjeta de Débito Santander 
• Los Puntos Club Movistar acumulados cada mes por las compras realizadas con su 

Tarjeta  Santander  Movistar,  se  verán  reflejados  en  el  estado  de  cuenta  del  mes 
siguiente  o subsiguiente de la tarjeta.

• Todos los puntos Club Movistar tienen una vigencia de 18 meses desde la fecha de 
acumulación.

• El cliente prepago o no cliente Movistar, verá reflejado sus puntos Club Movistar en 
el  estado  de  cuenta  de  su  tarjeta  de  crédito  y  en  www.movistar.cl y  en 
www.santander.cl, y no podrá hacer uso de éstos hasta contratar un plan Movistar.

Descuentos Especiales Club Movistar

• Descuentos de hasta 50% en comercios asociados al Club Movistar (Restaurantes, 
Cines,  Teatros,  Vestuario,  etc.).  Consulte  los  comercios  adheridos  en 
www.movistar.cl 

• También podrá acceder a promociones exclusivas y ventas especiales que Movistar 
dispone para sus clientes.

Acceso a preventa y descuentos exclusivos en Eventos, Recitales y más!

Canje de Puntos Club Movistar

• Equipos de Telefonía móvil, fija y Banda ancha móvil (BAM)
• TV digital.
• Eventos Movistar Arena  
• Bolsas de minutos y SMS
• Descuentos en el Estado de Cuenta de tu Tarjeta Santander Movistar

Consulta y Canje de Puntos Club Movistar

• Ingresando a  www.movistar.cl /  Club  Movistar  y  Eventos  /  Tarjeta  Santander  y 
Banefe 

•  Ingresando a www.santander.cl / Nuestros Productos / Tarjeta Santander Movistar

http://www.movistar.cl/
http://www.santander.cl/
http://www.movistar.cl/
http://www.movistar.cl/
http://www.santander.cl/


Vigencia de Puntos Movistar
• Los  puntos  Club  Movistar  acumulados  y  no  canjeados  vencerán  en  forma 

automática transcurridos 18 meses desde la fecha de su acumulación.

Servicios  y  Seguros  MasterCard  Solo  Para  Tarjeta 
Categoría Gold (Santander Movistar)

Por  tener  la  Tarjeta  Santander  Movistar,  MasterCard  ofrece  los  siguientes  Servicios  y 
Seguros , para las Tarjetas Gold (1).

Servicios de Asistencia de Viajes (2)

• Asistencia médica al viajar a más de 160 kilómetros del lugar de residencia
• Disponible para el tarjetahabiente, el cónyuge e hijos dependientes menores de 23 

años
• Servicio de Asistencia de Viajes. Ayuda con:

o Información previa al viaje
o Información médica de emergencia
o Referencias medicas, farmacias, hospitales
o Información legal y referencias
o Transmisión de mensajes urgentes
o Avances de efectivo para fianzas legales
o Asistencia con pérdidas de equipaje

• Los  tarjetahabientes  deben  ser  dirigidos  a  llamar  directamente  al  Centro  de 
Asistencia de MasterCard al:

o 1-800-307-7309 en USA o Canadá
o o 1-636-722-7111 resto del mundo

MasterSeguro de Autos
• Protección contra daños y pérdida (CDW/LDW) debido a choque, robo o acto de 

vandalismo a un auto alquilado
• El tarjetahabiente DEBE rechazar el seguro contra daños y pérdida (CDW/LDW) 

que le ofrece la compañía de alquiler de autos en el momento del alquiler.
• El alquiler del vehículo debe ser cargado a su tarjeta MasterCard
• Cubre  a  los  tarjetahabientes  y  aquellas  personas  designadas  en  el  contrato  de 

alquiler del vehículo como conductores autorizados
• Cobertura:

o Hasta US$ 50.000 en USA y Canadá y Puerto Rico por 31 días
o Daño  físico  al  vehículo  en  un  accidente,  estando  en  movimiento  o 

estacionado
o Gastos de reparación incurridos por la agencia de alquiler
o Gastos de remolque hasta el taller de reparación más cercano
o Hasta por el valor comercial actualizado del vehículo en casos de robo o 

pérdida total, SIN exceder los límites de la cobertura



MasterSeguro de Viajes (3)

• Protección  contra  muerte  accidental,  desmembramiento  o  parálisis  al  viajar  por 
tierra, aire o agua en un transporte comercial común

• Cubre al tarjetahabiente, cónyuge y dependientes menores a 23 años. No necesitan 
estar viajando juntos

• El programa cubre:
o Cualquier compañía comercial autorizada
o Tanto viajes redondos como sencillos
o Viajes domésticos e internacionales

• Los boletos deben ser comprados con su Tarjeta MasterCard
• Cobertura hasta US$ 250.000

Beneficios descritos son validos hasta 30 de junio de 2012.  Se otorgan  a la persona natural  contratante de la tarjeta de  
crédito Santander Movistar. Emisión y activación de la tarjeta está sujeta a evaluación y aprobación comercial del Banco. No  
acumulan puntos Club Movistar compras de cargo inmediato, combustibles, juegos de azar, pago de impuestos, casinos ni  
avances en efectivo ni avances en cuotas.- Todos los beneficios, descuentos u ofertas no financieras son provistos por  
Telefónica Móviles Chile S.A. o establecimientos comerciales asociados al Club Movistar. El programa y beneficios Club 
Movistar son de responsabilidad exclusiva  de Telefónica Móviles  Chile S.A., sin que corresponda a Banco Santander Chile 
intervención alguna en ello ni en la ulterior atención que ello demande.  Descuentos deben solicitarse en punto de venta,  
presentando la tarjeta de crédito Santander Movistar.   Respecto a la acumulación por utilización de  tarjeta de débito, 
cliente que posea tarjeta de crédito Santander  asociado a otro programa de beneficio,  debe optar entre acumular puntos 
Club Movistar o los beneficios del otro programa, pero no acumula ambos beneficios. Abono de puntos se efectúa al mes 
siguiente o subsiguiente de que se cumplan condiciones de acumulación. Puntos Club Movistar no canjeados expiran en 18 
meses,  desde  fecha  de  acumulación.  (1)  Los  servicios  y  seguros  asociados  son  de  exclusiva  responsabilidad  de 
MasterCard Internacional, sin responsabilidad para Banco Santander Chile y requieren que la tarjeta esté vigente y activa. 
Consulte los términos y condiciones particulares de cada seguro o servicio en las oficinas de Banco Santander Chile. El 
tarjetahabiente debe pagar la totalidad del pasaje con su Tarjeta Santander Movistar. (2) La cobertura es ofrecida para el  
tarjetahabiente, la esposa y los hijos dependientes, no casados, de hasta 23 años, incluyendo hijastros o hijos legalmente  
adoptados.  La  esposa  y  los  dependientes  no  necesitan  estar  viajando  en  compañía  del  tarjetahabiente  para  ser 
consideradas personas aseguradas.  (3)  Este servicio es ofrecido al  tarjetahabiente,  su esposo (a) y  cualquier  hijo  (a)  
dependiente, de hasta 23 años soltero que esté viajando con el tarjetahabiente.


